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1. La concession d’'amenagement

1.1 Le cadre contractuel

Par délibération en date du 18 avril 2013, le Conseil Municipal de Biganos approuvait le dossier de création de
la ZAC Centreville de Biganos. A lissue d'une consultation, 'aménagement de cette ZAC a été confié a
Aquitanis par le biais d’un traité de concession(approuvé par délibération du Conseil Municipal en date du 29
octobre 2014) signé le 13 janvier 2015 pour une durée de 10 ans.

A la suite, la collectivité concédante et Aquitanis ont, en parallele du processus de co-construction de
'opération d’aménagement associant I'ensemble des forces vives du territoire, mené des études
complémentaires a celles réalisées pour le dossier de création de la ZACCes derniéres ont permis de procéder
a l'approfondissement du projet urbain et a la définition du dossier de réalisation de la ZAC et de son
programme des équipements publics (approuvés par le Conseil Municipal par délibération du 30 mars 2016.

A partir de 2021, apres plusieurs années de mise ceuvre du projet urbain de « recomposition du centre-ville,
quartier Facture », il est apparu nécessaire d'actualiserle cadre général de la ZAC sans remettre en cause
I’économie globale du projet mais pour s’adapter aux spécificités de la demande de logements et a I'évolution
des projets d’équipements structurants congus a I'échelle de la commune de Biganoset générant un impact
sur le secteur de la ZAC

Ainsi, le Conseil Municipal de Biganos a décidé, par délibération du ler février 2023, d'ajuster le programme
général de constructions, le programme des équipements publics et le périmétre de la ZAC Par ailleurs, le
délai de réalisation de la ZACa été prolongé de trois ans - jusqu’au 13 janvier 2028 - pour tenir compte de
I'évolution défavorable du contexte liée a la pandémie de COVID et au retard résultant des arréts des chantiers
en 2020 puis a leur difficile redémarrage. Enfin, ces adaptations ont également donné lieu & la passation d’un
avenant n°2 au traité de concession intégrant I'actualisation du bilan prévisionnel de la ZAC (sans incidence
sur le montant de la participation de la commune mais rendu nécessairepar les éléments précédents ainsi que
par 'augmentation des valeurs fonciéres et du colt des aménagements).

1.2 Les objectifs du projet  urbain

La ZAC Centreville de Biganos se développesur prés de 14 hectares et porte les objectifs suivants :

1/ Développer une nouvelle qualité de vie et améliorer le fonctionnement du secteur (urbanité et identité,
mise en valeur du patrimoine architectural et environnemental, nouveaux espaces publics; mobilité,
accessibilité, gestion du trafic et du stationnement ; convivialité, lien au reste de la ville, ses équipements, son
environnement naturel, etc.).

2/ Offrir des logements de qualité répondant aux besoins des Boiens et des nouveaux arrivants (diversité,
nouvelles formes urbaines; mixité sociale, logements pour les jeunes actifs, rapprochement des services;
modes d’habiter, individuel groupé, semi-collectif, collectif ; maitrise des opérations immobiliéres, prix de
sortie, qualité architecturale, place de la voiture, etc.).

3/ Renforcer I'animation et I'attractivité du centre et garantir la pérennité des activités commerciales
(dynamisme, pble commercial, animation ; gare, programmation complémentaire, créneau 19h-22h ; mixité
fonctionnelle, services, bureaux, commerces, culture, maintien des commerces en place, aide au relogement;;
; valoriser la position centrale, communication ; concertation, etc.)

4/ Agir vite, fédérer les interventions et savoir saisir les nouvelles opportunités (phasage, stratégie planifiée,
recomposition douce ; interfaces, péle d’échange, nouvelle place centrale ; souplesse et réactivité, nouvelles
opportunités foncieres, dispositif d’accompagnement hors ZAC).

5/ Tenir les grands équilibres économiques de 'opération (optimisation des dépenses ; maitrise du foncier,
négociation, etc.).
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1.3 Le Programme Global de Construction

Le Programme Global des Constructions (PGC)de la ZAC centre-ville de Biganos inscrit au traité de concession
initial prévoyait la réalisation d'une surface de plancher d’environ 67 040 m2 avec:

- 60 820 m2 SP pour des logements :
0 41990 m2 SP en accession libre (69 %),
0 4025 m?2 en accession sociale (5%),
0 14 805 m2 en locatif social (26 %),
- 4310 m2 SP pour I'accueil de commerces et services de proximité en pied d'immeuble,
- 1710 m2 SP pour des locaux de bureaux,
- 200 m2 SP environ d’équipement public sous maitrise d'ouvrage du concédant.

En 2016, le PGC a été ajustétout en conservant le parti d'aménagement originel de la ZAG afin d'intégrer des
évolutions programmatiques concernant en particulier : la réalisation d’équipements d'intérét collectif sur les
secteurs C et F/ la construction de logements destinés aux gendarmes sur le secteur A/ I'offre commerciale
(suite a I'étude de la C.C.l). Le recalage du programme global des constructions (approuvé par le Consell
Municipal le 30 mars 2016) prévoyait la réalisation d’une surface de plancher de 72 640 m2 avec:

- 61 405 m2 environ de surface de plancher pour les logements;

- 2232 m?environ pour les commerces ;

- 3133 m2 environ pour les services et bureaux ;

- 5870 m2 environ d’équipements structurants d'intéréts collectifs.

En 2023 (en pleine phase opérationnelle puisque le tiers du programme global des constructions de logements
est en cours de construction) le PGCest de nouveau ajusté afin de tenir compte de I'évolution :
- des projets d’équipements d’intérét collectif sur les secteurs C et F, dont la surface constructible diminue ;
- des besoins en logementssur le bassin de vie de Biganos particuliérement prégnants pour les jeunes actifs,
les familles monoparentales et les personnes agées,dont la demande porte sur des appartements de taille
plus réduite ce qui implique une diminution de la surface constructible globale.

Ainsi, tout en maintenant les équilibres initiaux de mixité sociale en matiére de logements et les possibilités
d’accueil de commerces etservices vecteurs de I'animation du centre-ville, le dossier de Réalisation Modificatif
et 'avenant n° 2 au traité de concession de ZAC (approuvés par le Conseil Municipal de Biganosle 1°" février
2023) reposent sur un Programme Global de Constructionprévoyant une surface de plancher d’environ 63 852
m?2 avec :

- 56 436 m2 environ de logements comprenant :
0 Accession Libre: 36 506 m? (65%)
0 Accession socialeet logements pour les gendarmes : 6 565 mz2 (11%)
0 Locatif conventionné : 13 365 m? (24%)

- 7.416 m? environ de commerces, bureaux, services et autres activitts comprenant :
0o 1.576 m? de commerces,
0o 3.750 m? de bureaux, services,
o0 2.090 m2 d'autres activités : maison Bigre et projet de Cinéma.

Aterminaison, la ZAC centreville de Biganos totalisera environ 800 logements dont une quarantaine de maisons
individuelles et prés de 750 logements collectifs.
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1.4 Le Programme des Equipements Publics

Le Programme des Equipement PublicsPEP)de la ZACcentre-ville de Biganos, approuvé par le Conseil Municipal
de Biganosle 1°" février 2023, prévoit :

- Des voiries;

- Des stationnements publics ;

- Des cheminements doux;

- Desespaces vertspaysagers ;
- Une place;

- Un parc.

Ceséquipements d’infrastructures se répartissent sur les différents secteurs de la ZAC

Secteur A

Une voie nouvelle (ouverte au public en 2023) dessert les ilots du secteur depuis les avenues de la Coéte
d’Argent et de la Libération ; cette voirie s’accompagne de différentes poches de stationnement public.

Des cheminements doux constituent un itinéraire bis pour rejoindre le centre-ville. Les boisements existants
ont été conservés au maximum et valorisés par des plantations.

Secteur B

Au pied du chateau d’eau, un parc a été réalisé dés la 1°® tranche des travaux d’aménagement (le parc du
Pin a été ouvert au public en 2019) et sa conception résulte des attentes exprimées par les habitants lors des
ateliers de co-construction (aires de jeux / espace de plantations collectives / théatre de verdure) . A l'usage,
le parc du Pin offre un poumon végétal et ludique complémentaire a celui du Parc Lecoq (situé en face de la
mairie, hors ZAC) et la modification en 2023 du Programme des Equipement Publics porte principalementsur
le maintien du parc du Pin dans I'emprise aménagée en 2019.

Depuis I'avenue de la Céte d’Argent une voie nouvelle desservira le secteur Btout en maintenant I'accés au
chateau d’eau et une sente piétonne longeant le parc du Pin le reliera a 'avenue de la Libération a travers un
cheminement doux.

Secteur C

Une poche de stationnement sera implantée sur ce secteur et viendra compléter le parking du p6le intermodal
de la gare. Le planning de réalisation dépendra du projet global autour du pdle de la gare .

Secteur D

Les flots de ce secteur st desservis par une voie nouvelle (ouverte au public en 2023) reliée a I'avenue de
la Cote d’Argent et disposant de stationnement public. Un espace vert est conservé le long de la voie ferrée.

Secteur E

A I'Ouest du carrefour entre les avenues de la Libération et de la Coéte d’Argent, une place publique sera
aménagée pour créer un espace public convivial et structurant qui sera délimité par de nouveaux batiments

dont le rez-de-chaussée aura une vocation commerciale. Bes poches de stationnement (en partie réalisées

des 2023) permettront de faciliter I'attractivité des commerces.

Le planning de réalisation de la place dépend de celui de la relocalisation de 'activité (agence BPACA) dont le
batiment est actuellement situé sur I'emprise fonciére du projet d e futur espace public

Secteur F

Aucun équipement public n'est programmé sur ce secteur.
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Plan de localisation des constructions

LOGEMENTS INDIVIDUELS

[ LOGEMENTS COLLECTIFS ET INTERMEDIAIRES
I LOGEMENTS COLLECTIFS AVEC COMMERCES
EN RDC

I ACTIVITES COMMERCIALES, BUREAUX,
SERVICES ET AUTRES ACTIVITES

I BATIMENT EXISTANT
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2. Les actions opérationnelles de l'année 202 3

Conformément a I'article L 300-5 du Code de I'Urbanisme et I'article L 1523-3 du Code Général des Collectivités
Territoriales, le présent compte-rendu a la collectivité retrace les principaux événements de la concession
d’aménagement de ZAC qui se sont déroulés au cours de lannée écoulée. Le CRAC est établi sur la base d'une
comptabilité arrétée au 31 décembre de chaque année et présente :

- L’avancementopérationnel et financier ;

- Le bilan financier prévisionnel sur 'année a venir.

Le présent Compte-Rendu Annuel a la Collectivité de 'année 2023 intégre le nouveau cadre contractuel validé
par le Conseil Municipal du 1er février 2023.

2.1. La construction de logements

Démarrage de chantiers

En 2022, la construction de quatre nouveaux flots a démarré totalisant 154 logements qui seront livrés en
2024 et 2025 :

- D1 et D5 : respectivement 15 et 27 logements libres, maitrise d'ouvrage AFC Promotion.

- D3 : 93 logements locatifs sociaux en maitrise d'ouvrage directe d’Aquitanis ; ce programme « Terra et Sylva
Boiennes » constitue le chantier le plus symbolique de la ZAC car il porte une ambition forte en termes
d'utilisation de matériaux écologiques en particulier la terre crue et le bois.

- A8b : 19 logements pour les gendarmes, maitrise d’'ouvrage CDC Habitat; du fait de problématique entreprises
rencontrées au cours de I'année 2023 (liquidation judiciaire impliquant I'arrét d’interventions sur le lot bois),
un arrét de chantier a été émis par le maitre d’'ouvrage en novembre 2023. De nouveaux appels d’offres sont
lancés avec une prévision de reprise de travaux courant du 1°" semestre 2024. La livraison aura lieu début
2025.

llot D3 — insertion architecturale depuis I'avenue de la Céte d’Argent
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Permis de Construire et poursuites des études

- llot B : en septembre 2022, la COBAN (lésormais en charge de la gestion de I'eau) a sollicité des études
complémentaires pour définir les modalités d’accéset de réalisation de travaux aux abords du chateau d’eau ;
cette demande a suspendu le projet de PC de LP Promotion (déposé en 2021, pour 115 logements libres). La
COBAN a émis des prescriptions de préservation de I'ouvrage en octobre 2023, induisant la modification
substantielle du projet de PC de 'opérateur (interdiction du stationnement semi -enterreé).

- llot F : un PC de 104 logements (31 en accession sociale et 73en libre) a été déposé et obtenu par Vinci
Immobilier en 2022. Les batiments prévoient une structure en bois et des cloisons intérieures en terre crue,
conformément aux objectifs de la ZAC en matiére de limitation de « I'empreinte carbone » des nouvelles
constructions. Au regard du contexte immobilier de I'année 2023 et des difficultés de commercialisation, les
73 logements libres deviennent des logements locatifs intermédiaires. Le chantier démarrera en avril 2024.

- Secteur E/ limite ZAC au sud du carrefour Avenues de la Libération/Céte d’Argent : le relogement de la BPACA
est étudié par 'aménageur en lien avec un promoteur privé dans le cadre d'un projet de batiment situé en
bordure extérieure de la ZAC et comportant un rez-de-chaussée commercial ainsi des logements libres et
accession sociale.

Commercialisation des lots a batir :

La finalisation de la viabilisation des lots et des travaux d’espaces publics sur le secteur A ont conduit a une
actualisation de la grille de prix de vente des lots a batir fin 2023. Des discussions ont lieu avec les agences
immobilieres locales pour définir des partenariats permettant la commercialisation des lots, désormais viabilisés
et constructibles, directement via un ancrage local.

llot A8b-A9 — cceur d’ilot et paysage
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154 logements en chantier  afin 2023 (2024 /2025 ), 83 livrés a I'été 2023

A8a-A9 — Les Jardins dEmbrun - Livrés

83 logements en accession libre

Maitre d’ouvrage : Quartus / Architectes : S. Joly et P-E Loiret
Lauréat du prix de I'innovation industrielle aux Pyramides d’Or de
la Fédération de la promotion immobiliere (2021) pour la
valorisation des ressources et des savoirfaire locaux avec la mise
en place d'un systeme de production de briques de terre crue
extrudées quastindustriel : 25 000 briques de terre crue produites
par la briqueterie Terres & Céramiques de Gascogne

D1 etD5- Les Cottages — Livraison 2024

42 logements en accessionlibre

Maitre d’'ouvrage : AFC/ Architectes : Nunc

Briques de terre crue extrudée pour les murs séparatifs entre les
chambres d’'un méme logement

Structure mixte bois-béton

A8 b —Logements pour la Gendarmerie - Livraison 2025
19 logements collectifs

Maitre d’ouvrage : CDC Habitat / Architectes : Nunc
Cloisonsdes logements en briques de terre crue extrudée
Etagesen structure bois avec enduit a la chaux

D3 - Terra & Sylva boiennes — Livraison 2024

Location sociale: 10 maisons, 14 logements en résidence sociale,
69 logements familiaux collectifs

Maitre d’ouvrage : Aquitanis / Architectes : Dumont Legrand
Ossature bois, bardage bois en extérieur ou enduit a la chaux
Isolant en fibre de bois et paille dans le complexe de la toiture
Briques de terre crue non porteuses en face intérieure / enduit de
terre crue en face intérieure / Chaufferie bois (pellets)
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2.2. La construction de locaux tertiaires
x llot C1 : le batiment tertiaire a été livré a I'été 2023.

x llot C2 : le foncier a été acheté fin 2020 par Groupe Avenue mais les précédents permis de construire
(hétel, bureaux) sont caduques faute de preneur pour ce programme tertiaire ; d’'autres promoteurs
étudient le projet.

X llot C3 :le Projet de cinéma de 5 salles (porté par la SAGEC qui exploite déjale cinéma d’Andernos-les-
Bains) a obtenu, en 2020, une autorisation en Commission Départementale et en Commission Nationale.
Des recours ont été déposés par un concurrent de la SAGEC, au principal motif que le foncier n’avait pas
été acheté par 'aménageur de la ZAC. Cette fragilité juridique n’est plus d'actualité puisqu’Aquitanis a
acquis le foncier en 2021 et en octobre 2022, la Cour administrative d’appel de Bordeaux a jugé le motif
de recours infondé.

Les études ont repris fin 2023 avec un objectif de dépdt de PC avant la fin du premier semestre 2024.

llot C1-— activités secteur gare
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2.3. Les espaces publics
Depuis 2022, les travaux de viabilisation sur les secteurs A et D sont restés quasiment en stand-by dans I'attente

d’une réalisation des finitions en 2023, juste avant I'arrivée des habitants de I'llot A8a-A9.

Les travaux ont été terminés a I'automne 2023 et les finitions ont été réalisées entre novembre et janvier 2024
(pose de potelets et du mobilier urbain notamment). Les voiries ont été ouvertes a la circulation en 2023.

Secteur A— espaces publics en automne

Secteur A— piste cyclable longeant une résidence
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2.4. La m aitrise fonciere

En 2023, la maitrise du foncier est quasiment finalisée.

O,

La procédure d’expropriation a continué pour les fonciers qui ont fait I'objet d’'une enquéte parcellaire en 2020 :

- Mme Royer (foncier n°1) pour un terrain de 230 m2 : la négociation a abouti a la signature d’'une
convention fonciére dans le cadre du projet immobilier situé en marge de la ZAC ;

- Foncier de I'agence bancaire de laBPACA(foncier n° 2) pour un terrain de 1 062 m2 : la négociation a
abouti a un accord sur les indemnités de dépossession et d’expropriation en décembre 2023. Un protocole
est en cours de rédaction pour une signature avant la fin du premier semestre 2023.

Enfin, le terrain de I'llot F (carte foncier n° 3) a fait I'objet d’'une préemption en octobre 2022 afin de sécuriser
la réalisation d’un projet conforme au Permis de Construire (délivré par la Collectivité en 2022), portant sur 104
logements. Le paiement de la préemption a eu lieu début 2023 et est comptabilisé comme tel dans le CRAC.
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2.5. Les actions transverses etde communication

Actions internes au projet de ZAC

X

La signalétique sur site a été mise a jour et complétée en fin d’'année 2022 — début d’année 2023. I
s'agissait par cette communication d’accompagner la phase de travaux et de donner a voir le devenir du
secteur.

En avril 2023, a été mis en ligne le site internet dédié au projet Nouvelle R . Il rassemble les informations-
clés de ce projet urbain : le contexte, ses ambitions, ses principes d’action, son plan-guide, les opérations
en cours. Il invite, par ses illustrations notamment, a se projeter dans le devenir du centre -ville de Biganos.
Un dépliant rassemblant ces informations a été édité également. Il est a la disposition des Boiens et
Boiennes a la mairie, a Bigre et téléchargeable en ligne. Il est également remis lors d’échanges avec toute
autre partie prenante du projet. Il a notamment été donné aux habitants de la résidence Les Jardins

d’Embruns lors de I'accueil organisé par la Ville de Biganos en juin 2023.

Les visites constructives: Les éléves de CM1 et CM2 de I'école du Lac Vert de Biganos et leurs enseignantes
ont participé au parcours pédagogique « Les Visites Constructives » porté par Le 308 — Maison de
I'Architecture en Nouvelle-Aquitaine. Ce cycle vise a faire comprendre I'actede construire, faire découvrir
les métiers gu’il implique, savoir observer les changements qui s’opérent dans son cadre de vie. Au
programme de ce cycle structuré autour de la terre crue et du bois : visite de Bigre et son expos ition
InvenTerre(s), puis rencontre en classe des architectes des résidences Terra & Sylva boiennes, découverte
du chantier de celles-ci et balade dans la ZAC Nouvelle R.

Les derniéres plantations des espaces publics ont été réalisées en novembre 2023. 60 plantes aromatiques
ont été mises en terre par des habitantes et des habitants de la résidence Les Jardins d’Embruns, les
membres de I'association Les Espaces de Gaia et les professionnels de la Serre O délices, Brettes paysage,
Trouillot & Hermel paysagistes et aquitanis.

Actions externes en lien avec la ZAC

X

Un podcast édité par I'Union sociale pour I'habitat, intitulé « Bienvenue dans mon HLM» - saison 3 et publié
en janvier 2023 s’est appuyé sur I'exemple de Biganos pour traiter du centre-ville écologique. Il s'agissait
des interviews d’lsabel De JesusGenet (aquitanis), Jérdbme Dubourg, dirigeant de I'entreprise de Terres et
Céramiques de Gascogne ainsi que Bruno Lafon, maire de Biganos sur la naissance du projet de
réaménagement du centre-ville et les valeurs qu'il porte.

Une émission de France Bleu Gironde, «Aujourd’hui chez vous, le projet Nouvelle R a Biganos » a été
réalisée et diffusée en direct le 15/06/2023. 3 interviews ont été menées et diffusées : Isabel De Jesus
Genet (aquitanis) ; Paul Trouillot, paysagiste coordinateur — Trouillot & Hermel paysagistes ; Bruno Lafon,
maire de Biganos.

La rédaction de TF1 a réalisé un reportage sur I'emploi de la terre crue dans la construction avec les
témoignages d’'une habitante de la résidence Les Jardins d’Embruns, de Guillaume Augier, directeur
Nouvelle-Aquitaine de Quartus, de Marie-France Dubourgde Terres & Céramiques de Gascogne et de Bruno
Lafon, maire de Biganos. Il a été diffusé au JT de 20h le 23/08/2023.

Plusieurs temps de partage d’expériences ouverts aux professionnels ont eu lieu au dernier trimestre 2023

avec Le 308- Maison de 'architecture en Nouvelle-Aquitaine et I'interprofession Fibois Landes de Gascogne,
partenaires d’'aquitanis : une émission de radio, Les Voix du Bois, un panneau sur les résidences Terra &
Sylva boiennes intégrés a I'exposition itinérante Les Voix du Bois, une visite de la ZAC Nouvelle R, Bigre et
le chantier des résidences Terra & Sylvaboiennes ainsi qu’une conférence.
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2.6. Synthese de I'avancement global , conjoncture et perspectives

L’année 2023 marque I'aboutissement des espaces publics de la phasd. et les premiéres livraisons de batiments
de la ZAC (ilots C1 et A8aA9). La ZACest toujours engagée dans une phase opérationnelle trés active avec a
date du 31 décembre 2023, 4 ilots en chantier dont les livraisons sont prévues entre fin 2024 et début 2025 .

En 2024 :

Le chantier de l'ilot F — Lot 1 (73 logements locatifs intermédiaires) démarrera suite a la démolition de
I'ancien centre commercial ;

Un nouveau permis de construire sera déposé sur l'ilot B1, intégrant les prescriptions de la COBAN sur le
chateau d'eau;

Un permis de construire sera dépos2 sur l'ilot C3 pour la réalisation du cinéma;

Les études se poursuivront activement sur les ilots C2, A7 etle lot 2 de l'ilot F, et démarreront sur l'ilot
Al10;

Les lots & batir seront mis en commercialisation suite aux discussions en cours avec les agences
immobiliéres locales ;

La rétrocession des équipements publics du secteur A et du Parc du Pin seront actives

Le protocole d’expropriation sera signé avec la BPACA

La phase 2 des aménagements publics (nhotamment la place publique du secteur E) sera actualisée en
co(t et en calendrier en cohérence avec le départ prévu de la BPACA.

I Livré

1 En chantier

[ Etudes avancées— pré opérationnel
1 Alancer
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Depuis la fin de I'année 2022, nous assistons collectivement a une forte augmentation des taux d’intéréts et a
un durcissement des conditions d’octroi des préts bancaires.

Ces parameétresont un double impact sur la ZAC :

- L’évolution des taux induit une production de frais financiers plus élevés, indexés sur la trésorerie et le
portage du déficit. Ceci crée des dépenses exceptionnelles.

- Lesdifficultés d’octroi de préts ont grandement diminué | e nombre de transactions immobiliéres, rendant
difficile la commercialisation de logements en accession L’étiolement des acheteurs impacte donc
I'activité immobiliere dans son ensemble. En réaction, plusieurs situations voient le jour dans la ZAC et
d’'une maniére générale au sein des projets d’'aménagement:

o Vente en bloc de logements initialement dédiés a une commercialisation unitaire. Certains bailleurs
se portent acquéreurs de programmes de logements locatifs intermédiaires (LLI) — exemple sur /a
ZAC, ilot F— Lot 1

0 Mise en attente du projet pour relance de la commercialisation lorsque la situation aura retrouvé
un équilibre — exemple sur la ZAC, ilots F— Lot 2 et A7

o Modification du programme pour adapter I'offre a la demande — exemple sur la ZAC, ilot B

A date du 31 décembre 2023, le portage de la trésorerie s’éléve a 14,6 M€ HT (dépenses a hauteur de 76 % du
budget / recettes a 27% du budget). Ce portage génére d’importants frais financiers.
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3. Les réalisations financieres de I'année 202 3

3.1 Dépenses realisées : 4 120 639 € HT

Le montant total des dépenses réalisées sur cet exerciceest décomposé selon les différents postes budgétaires ci-aprées.
3.1.1. Etudes de définition (82902 € HT)

> Paysagiste urbaniste architecte (57902 €HT)

L'équipe de Moe de la ZACa assuré I'accompagnement des opérateurs et architectes des différents flots, le
contréle des matériaux employés et la validation des échantillons (terre crue, fibres végétales et bois) et le visa
de la Maitrise d'ceuvre urbaine avant dépdt des PC et PCm

> Etudes diverses (25000 €)

Il s’agit du paiement de prestations aux architectes dépositaires du premier permis de l'ilot B relativement aux
itérations d’études dues a la proximité du chateau d’eau et au besoin pendant I'année 2023 de stabilisation de
prescriptions.

3.1.2. Acquisition et libération des sols (2 524 079 € HT)

> Acquisition foncier public ville (0 € HT)
En 2022, I'ensemble de la valorisation financiére du foncier apporté par la ville a été imputé sur le bilan de ZAC.
Sans objet pour 2023.

> Acquisition foncier public CD 33 et SAFER (sans objet)

> Foncier privé (2 460 000 € HT)
Il s’agit de la valeur de la préemption des parcelles Al 214 et Al 215 constituant I'ilot F de la ZAC.

> Indemnités de réemploi et d’éviction (sans objet )

> Frais d'actes d’acquisition, avocats ( 33014 € HT)
Il s’agit de frais d’actes, d’honoraires d’avocats (liés notamment aux négociations foncieres de la BPACA et a la
modification du périmétre de DUP), de frais d’huissiers et divers.

> Frais de libération des terrains, démolition, dépollution (31065 €HT)

Il s’agit des frais de débranchement, d’affichage des permis de démolir, de constats d’huissiers, de diagnostics
et des travaux de démoalition.

Essantiellement, le montant correspond : a la préparation du chantier de démolition de l'ancien centre
commercial de I'ilot F (permis, diagnostics). Les travaux se terminant en mars 2024, le paiement des entreprises
sera comptabilisé au CRAC 2024.
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3.1.3. Fraisd’ aménagement (973868 € HT)

> Malitrise d'ceuvre (75286 € HT)
Il s'agit des frais de suivi des travaux des espaces publics de la ZAC (tranche 1) réalisé par I'équipe de Moe.

> Travaux d'aménagement d’é quipements publics (898 581 € HT)
Il s’agit des frais liés aux travaux relatifs aux espaces publics des secteurs A et D réalisés en 203, ainsi que
divers frais de concessionnaires.

3.1.4. Honoraires de concession (165704 €HT)

Les honoraires de concession sont calculés conformément a l'article18 du Traité de concession, avec les
montants suivants sur I'exercice en cours :

- Rémunération sur le pilotage des études nécessaires a la constitution du dossier de réalisation: forfait de
100 000 € HT, TVA en sus, étalé sur 10 ans soit 10 000 € HT annuellement ;

- Rémunération sur acquisitions: 5 % du prix d’acquisition des terrains privés ou de I'indemnité principale
(hors frais et indemnités de remploi et d’éviction), TVA en sus, soit 123 000 € HT ;

- Rémunération sur aménagement: 4 % du colt hors taxe des travaux d’aménagement actualisés, soit
3591742 € HT;

- Rémunération annuelle sur commercialisation: 5 % du prix de vente des charges fonciéres sans objet ;

- Rémunération de clbéture de I'opération a 'achévement ou en cas de résiliation : forfait de 50 000 € HT,
sans objet.
La valeur de la rémunération au titre de I'exercice 2023 est donc de 168 917.42 € HT. Toutefois, deux

régularisations de rémunérations d’années précédentes ont été comptabilisées cette année (113 € HT pour
2022 et -3 100 € HT pour 2020) ramenant la dépense du poste rémunération 2023 a 165 704,42 € HT
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3.1.5. Frais de communication et maison du projet (18 294 € HT)

Le montant réalisé se compose essentiellement des frais de communication (site internet début 2023,
photographies, événementiel) ainsi que les frais de surveillance et entretien de Bigre.

3.1.6. Frais divers (355792 €HT)

Les frais divers sur cet exercice se décomposent de la facon suivante :

- les « Frais financiers » de portage de la trésorerie : 331 616 € correspondant aux paiements des intéréts
bancaires

- des «frais divers » : 24 476 € (charges de copropriété batiments avenue de la Libération, charges de
gestion) .

3.1.7. Provision sur risque aménageur (sans objet)
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3.2 Recettes réalisées : 314 637 € HT

Le montant total des recettes réalisées sur cet exercice est décomposé selon les différents postes budgétaires
ci-apres.

3.2.1 Cessions de charges foncieres  (sans objet)
3.2.2 Participation constructeurs ( 58 070 € HT)
Il s'agit de la seconde partie de la participation sur Illot C1.
3.2.3 Subventions ( 17595 € HT)

Il s’agit de la subvention de T ADEME pour Bigre

3.2.4 Participation communale (211 827 € HT)

> Apport enterrains (0 € HT)
Sans objet

> Apport en numéraires (211 827 € HT)

Conformément a I'article 16 « Financement de I'opération » du traité de concession d’aménagement et en
application de I'article L.300-5 du code de I'urbanisme, le montant de la parti cipation communale pour I'année
s’éléeve 211 827 €.

Cette derniére se décompose comme sulit:
- 116 000 € HT, au titre de la participation communale relative aux équipements publics de la ZAC ;
- 95827 € HT au titre de la participation globale de la ville a I'équilibre du bilan de I'opération .

3.25 Autresrecettes ( 27 145 € HT)

Ce poste correspond aux recettes locatives des fonciers occupés(Foncia avenue de la Libération et Maison
Sanchez servant de Basevie de chantier notamment).
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4. Le prévisionnel financier de lI'année 202 4

4.1 Dépenses prévisionnelles :1 317 140 € HT

4.1.1 Etudes de définitions ( 54 086 € HT)

> Paysagiste urbaniste architecte conseil (23 847 € HT)
Poursuite de la missionde coordination paysageére, architecturale et technique dans le cadre de la poursuite de
la commercialisation des ilots et de coordination et suivi des projets immobiliers.

> Etudes diverses (30 239 € HT)
Provision pour diverses études d’actualisationdont le relancement de la phase 2 d’'aménagement (secteur E et
place publique) suite a I'accord avec la BPACA.

4.1.2. Acquisitions et libération des sols ( 243 500 €HT)

> Acquisition foncier public ville ( sans objet )
Il s'agit de l'apport en natu re par la commune (compté a la fois en dépenses du bilan et en recettes au
paragraphe 3.2.4) finalisé en 2022.

> Foncier public CD33 (sans objet)

Dans le cadre des travaux des espaces publics de la premiére phase opérationnelle de la ZAC, le département
doit rétrocéder a la commune de Biganos I'ensemble des délaissés routiers des avenues de la Cote d'Argent et
de la Libération situés au niveau du giratoire Facture. La ville, via une convention de travaux, autorisera Aquitanis
a procéder aux aménagements conformément au Programme des Equipements Publics de la ZAC.

> Foncier privé et procédure d’expropriation ( 13500 € HT)

Il s’agit des 230 m2 ciblés a la convention signée avec les propriétaires ROYER pour les échanges fonciers
concernant la requalification de I'entrée du secteur D.

> Indemnités de réemploi et d'éviction (sans objet )

> Frais d’actes, d’acquisition, avocats ( 20000 €HT) :
Il s’agit des frais liés aux acquisitions précédemment listées et d’une provision aléas

> Frais de libérations des terrains ( 210 000 €HT) :
Ce montant correspond a la démolition des batiments de Illot F début 2024.
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4.1.3. Frais daménagement( 375261 € HT)

> Honoraires maitrise d’ceuvre VRD ( 40 261 € HT)
Ce montant correspond aux honoraires de maitrise d’ceuvre correspondant a la phase desuivi des travaux des
espaces publics d'infrastructures de la ZACet a la cléture des marchés de la premiéere phase.

> Travaux relatifs aux équipements publics ( 335000 €HT)
Ce montant correspond au solde des marchés d’entreprises suite a la réalisation des espaces publics des secteurs
A et D, ainsi qu’a une provision pour reprises avant rétrocession.

4.1.4. Honoraires de concession (253 099 € HT)

Conformément a I'article 18 de I'avenant n°2 de la concession d’'aménagement, les honoraires HT (TVA en sus),
sont calculés de la maniére suivante pour chague année du bilan prévisionnel:

X Rémunération sur le pilotage des études nécessaires a la constitution du dossier de réalisation: forfait de
160 000 € HT, TVA en sus, étalé sur 13ans
- avec sur la période 2015-2023 : 10 000 € HT annuellement soit un total de 80 000 € en 8 ans ;

- puis sur la période 2024-2028, 16.000 € HT annuellement soit 80 000 € en 5 ans ;
> 16.000 € HT en 202 4.
X  Rémunération sur acquisitions: 5 % du prix d'acquisition des terrains privés ou de I'indemnité principale
(hors frais et indemnités de remploi et d’éviction) plafonnée a 390 000 € HT
> 0 €HT (0,05* 0€)

X Rémunération sur aménagement: 4 % du codt hors taxe des travaux d’aménagement plafonné e a 217
800 € HT :
> 13400 € HT (0.04 * 335000 €) ;

X Rémunération annuelle sur commercialisation: 5 % du prix de vente des charges fonciéres, plafonnée a
986 049 € HT :
> 22369 9 € HT (0,05*4 473973 €) ;

x  Rémunération sur cléture d’opération, a I'achévement ou en cas de résiliation : forfait de 50 000 € HT
>soit0 € .

4.1.5. Frais de communication (39 413 € HT)

Ce budget prévisionnel correspond a des frais de communication divers, ainsi qu'a I'animation de temps
collectifs.

4.1.6. Frais divers ( 351 782 € HT)

Ce montant correspond aux frais financiers, impdts fonciers et diverses charges de gestion despropriétés.
Parmi les frais divers, le poste « Frais financiers » représente 336 449 € HT.

Ce montant est déterminé par I'application d'un taux d’intérét a 3% (hypothese de trajectoire du colt du portage
au regard des taux bancaires actuels et a venir) au déficit de trésorerie en 2024 (11 214 967 € HT).

4.1.7. Marge sur risque aménageur (Sans objet)
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4.2 Recettes préevisionnelles  : 4 689 835 € HT

4.2.1. Cessions de charges fonciéres (4 473973 € HT)

Le montant correspond aux ventes de :

- llot F / Lot F1 accession libre(compris frais de démolition) : 2 740 000 € ;

- llot A10 et E1 (locatif social et pied commercial, maitrise d’ouvrage aquitanis) : 1 113 723 € pour le locatif

social et 110 250 € pour le commerce correspondant au transfert de charges fonciéres de la ZAC vers aquitanis
en tant qu’opérateur bailleur.

- Commercialisationde biens divers : 510 000 € (décomposé en 460 000 € issus de la vente de la Villa Sanchez
et de 50 000 € issus de la vente fonciére a I'opérateur P2i pour la réalisation de son opération hors ZAC).

4.2.2. Participation constructeurs ( Sans objet )

4.2.3. Subventions ( Sans objet )

4.2.4. Participation communale (211 827 € HT)

> Apport en terrains ( sans objet : soldé en 2022 )

> Apport en numéraires (211 827 € HT)

Conformément a l'article 16 de la concession d’aménagement, ce montant correspond a la participation

communale au codt de I'opération.

Ce dernier se décompose comme sulit:

- 116 000 € HT, soit 139 200 € TTC, au titre de la participation communale relative aux équipements publics
de la ZAC,;

- 95827 € HT au titre de la participation globale de la ville a I'équilibre du bilan de I'opération.

4.2.5. Recettes diverses ( 4032 € HT)

Ce poste correspond aux recettes locatives des fonciersmaitrisés par I'aménageur et occupéspar des locataires.
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Annexes Financieres

1. Bilan prévisionnel de la concession de ZAC
2. Etat d’'avancement au 31 décembre 2023

3. Echéancier prévisionnel
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Annexe 1 : Bilan prévisionnel de la concession de ZAC
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Annexe 2 : Avancement financier au 31 décembre 2023

Les différences suivantes peuvent étre observées entre la répartition du budget par poste inscrite a I'avenant 2

du traité de concession et la nouvelle répartition présentée ici :

- Une erreur a eu lieu sur le calcul de la rémunération aménageur « 4. Honoraires concession». L'application
des plafonds par objet constitutif de la rémunération implique une diminution de la valeur globale de ce
poste.

- L’aboutissement des négociations avec la BPACA permetle diminuer les provisions des postes « 2.3 Terrains
privés » et « 2.4 Indemnités réemplois et évictions ».

- Les excédents issus des diminutions suseécrites permettent :

o De refinancer le poste « 6.1 Frais financiers », recalculer sur la base de la trésorerie prévisionnelle
a laquelle est appliquée un taux équivalent a celui du livret A.

o De refinancer le poste « 3.2 Travaux d'équipements publics», en anticipation d’'une éventuelle
actualisation des co(ts travaux des aménagements de la phase 2.
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Annexe 3 : Echéancier prévisionnel
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APPEL A PARTENARIAT

Commune de Biganos
Hotel de Ville
52, avenue de la Libération
CS 80450
33380 Biganos
Tél. 05 56 03 94 50

APPEL A PARTENARIAT POURLA MISE EN PLACE D {UNE
MUTUELLE COMMUNALE A BIGANOS (33380)

Date et heure limites de réception des offres

Le 3 juillet 2024 a 12h00

Document unigue valant :

X Reglement de la Consultation
x Cabhier des Charges Particulieres
X Conditions générales
X Engagement
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Contexte

Biganos YLOOH j YRFDWLRQ pFRQRPLTXH GX %DVVLQ GY$UFDFKR
nouveaux résidents. Sa population avoisine D X M R X (@511 KOOLhabitants.

Située au carrefour du Sud et Nord Bassin, entre Bordeaux et Arcachon, la ville est bien
GHVVHUYLH SDU OHV LQIUDVWUXFWXUHYVY URXWLqQUHV HW IHUURY
WUDGLWLRQ LQGXVWULHOOH GH OD FRPPXQ HccraissemetIfDIJUDQG
démographique marqué et gére son évolution en préservant les équilibres entre son
développement urbain et la protection de ses espaces naturels.

Elle rénove ses équipements publics et ses infrastructures.

Des travaux de réhabilitation des voiries, de recomposition du centre-ville, de renouvellement

XUEDLQ HW pJDOHPHQW GH FUpDWLRQ GTXQH =%$& =RQH GT$PpQl
et/ou programmeés au PPI de la commune sur les prochaines années:

Commune du Parc Naturel Régional des Landes de Gascogne, la Ville de Biganos est bien

dotée en services et fait partie :

x Du Pays de Barval, territoire du SYBARVAL, syndicat mixte regroupant les trois
LQWHUFRPPXQDOLWpPVY DXWRXU RX j SUR[LPLWp GX %DVVL
&2%%$1 OD &2%%$6 HW OD &RPPXQDXWp GH &RPPXQHV GX 9D
dix-sept communes et accueillant 160 000 habitants permanents répartis-sur 1 500
kmz,

x De la COBAN, regroupant huit communes du Nord Bassinireprésentant 69 578
habitants sur une superficie de 605 km2.

Dans ce contexte, par | fitermédiaire de son Centre.Communal d fiction Sociale, la Ville de
Biganos a constaté que de nombreux foyers ne bénéficiaient pas de mutuelle complémentaire
santé. En effet, dans un contexte de faibles revenus sociaux ou d §ctivités, certains ne
disposent pas de protection complémentaire. pour des raisons financiéres, malgré les
nombreuses avancées dans le domaine de | §cces aux-soins, notamment avec la réforme du
100% Santé.

La population par tranches d §ges se répartie globalement comme suit :
- 26.5 % ont plus de 60 ans (+3 points en 10 ans).
- 32.7 % ont moins de 30 ans.
- 40.7 %‘ont entre 30 et 59 ans.

La compasition des foyers évolue classiqguement avec | §ge :
- 35 % des personnes de plus de 80 ans sont seules.
<56 % des plus de 65 ans sont seules.

- 30 % des plus de 55 ans sont seules.

La commune de Biganos a procédé a une enquéte préalable a la mise en place d fine
« Mutuelle communale » permettant de répondre aux besoins essentiels des habitants de la
commune, privés d fine mutuelle complémentaire santé adaptée a leurs besoins et a un prix
compeétitif.

6XLWH j OTDQEQDO\WWH GH FH TXHVWLRQQDLUH
™ GHV SHUVRQQHV D\DQW UpSRQGXHV DX TXHVWLRQQDLUH
complémentaire en raison du co(t trop élevé (85%)
™ 72% ont souscrit une couverture santé complémentaire a titre individuel
™ 950% sont intéressées par une mutuelle communale

Profil des personnes intéressées par le projet :
- Retraités (67%)
- Enfants -18 ans (13%)
- 3HUVRQQHV VDQV HPSORL GHPDQGHXUV GTHPSORL
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- Etudiants (4%)

Il ressort de | §nalyse de ces réponses que les principales prestations souhaitées sont :
1 Les soins optiques
1 Les soins médicaux courants
1 Les soins dentaires
1 Les hospitalisations

Face a ce constat, et animé d fin sentiment légitime de solidarité a | §gard des populations les
plus défavorisées, la Ville de Biganos souhaite qu fine « Mutuelle communale » puisse étre
proposée a la population communale.

La « Mutuelle communale » a pour objectif de favoriser | §ccés aux droits de santé pour toutes
et tous, et notamment les plus vulnérables, dans un souci d fjniversalisme proportionné. Elle
sera donc a destination de tous les habitants de la Ville de Biganos.

Ce dispositif doit permettre :
D §iméliorer | §iccés aux soins pour tous.
De proposer une offre de soins de qualité, de proximité et a des prix compétitifs:
D §ugmenter le pouvoir d §ichat des bénéficiaires.
De lutter contre toutes les formes de précarité.

La « Mutuelle communale » s Fscrira pleinement dans la politique municipale de lutte contre
les inégalités sociales de santé. Elle permettra par son dispositif de contribuer aux actions
municipales de lutte contre le non-recours aux soins et a la santé.

Une mise en place effective de la « Mutuelle communale » est souhaitée pour
le 1°" novembre 2024.
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Article 1 +Objet de | §ppel a partenariat

Le présent appel a partenariat a pour objectif de faciliter | §cceés a une mutuelle santé, a
adhésion facultative, ouverte a tous les habitants de la Ville de Biganos, sous réserve qu s
justifient de leur qualité de résidents de la commune.

La Ville joue ainsi un role d Fitiateur et de médiateur dans la mise en place de cette mutuelle.
Elle n &st ni assureur, ni souscripteur du contrat, ni financeur du dispositif. Elle n §ura aucun
rapport financier, ni avec le candidat retenu, ni avec les usagers contractants, et ne sera qu fin
acteur intermédiaire, facilitateur. Le candidat retenu contractualisera directement avec les
habitants intéresseés.

Le partenariat sera formalisé dans une convention entre le candidat et la.Ville de Biganos.
Cette convention entrera en vigueur le jour de sa signature pour une durée de trois ans,
renouvelable une fois pour une nouvelle période de trois ans par reconduction. Cette derniére
est considérée comme acceptée si aucune décision écrite contraire n st prise par le pouvoir
adjudicateur au moins trois mois avant la fin de la durée de validité du marché. Le titulaire ne
peut pas refuser la reconduction.

Le titulaire reconnait le droit a la Ville de Biganos de mettre fin au marché a toute époque en

oIDYLVDQW GH VD GpFLVLRQ DX PRLOQV WURLY PRLV j OYDYDQFH
de réception. Le titulaire ne pourra prétendre de ce fait a aucune indemnité.

Article 2 +Mode de passation - Clauses particulieres

/H SUpVHQW DSSHO j SDUWHQDULDW HVW H[FOX GX FKDPS GYfDS
publique.

La Ville de Biganos DXUD XQLTXHPHQW XQ U{OH GILQWHUPpPGLDLUH HQV
HW OH VRXVFULSWHXU HW XQ U{OH GIDFFRPSDJQHPHQW GHV XV|
Q 1D dutidn rapport_juridique ou financier avec la structure retenue ou avec les usagers

contractants de cette structure. La structure retenue contractualisera directement avec les

bénéficiaires.

Le partenariat ne donne lieu a aucune participation financiere de la Ville de Biganos.

La responsabilité de la Ville de Biganos QH SRXUUD rWUH UHFKHUFKpH GDQV OH F
des UHODWLRQV FROQWUDFWXHOOHY HQWUH OHYV DVVXUpV HW OfRL
Ce GRFXPHQW YDXW FDKLHU GHV FKDUJHV UQqJOHPHQW GH O
GYHQJIDJHPHQW

La Ville de Biganos s §ngage a mettre en place toute action de communication utile pour
informer les habitants de | §xistence de la « Mutuelle communale ».

La Ville de Biganos pourra mettre a disposition du candidat retenu des locaux afin de lui
permettre d §rganiser des permanences, et d §ssurer la proximité et le lien avec les futurs
adhérents. Cette mise a disposition donnera lieu au paiement d fine redevance, conformément
aux dispositions et aux montants fixés dans le recueil des tarifs de la Ville de Biganos et de la
délibération en vigueur.

Page 5 sur 12



Article 3 +Conditions d &ligibilité

Tous les résidents de la commune de Biganos peuvent étre bénéficiaires de cette mutuelle sur
production de justificatifs (quittance de loyer, taxe d Fabitation, taxe fonciére, facture fluides
ou téléphone, ...), et ce, quels que soient leur age, leur état de santé et/ou leur condition
physique.

Toute personne ayant un emploi sur la commune pourra également étre bénéficiaire de cette
mutuelle (attestation employeur).

Article 4 +Conditions a remplir pour étre candidats

Le candidat au présent appel a partenariat, doit expressément: remplir les conditions
suivantes :
- Etre le représentant d fine structure mutuelle habilitée & proposer des contrats de
mutuelle complémentaire santé.
- Remplir les conditions fixées dans le présent appel-a partenariat.

Article 5 +Prestations

De facon générale, le candidat doit présenter des garanties et des tarifs lisibles et
compréhensibles par tous, ainsi que des propaositions ouvertes a tous, sans condition de
ressources et également éligibles aux personnes bénéficiant de la'Complémentaire Santé
Solidaire (CSS) ou de | §ide au paiement d flne complémentaire santé (ACS).

Les prestations proposées devront étre conformes aux évolutions législatives et
réglementaires.

Ainsi, le candidat doit :

- Présenter, sous forme de tableau, | $nsemble des prestations garanties , a des
WDULIV SUplpUHQWLHOV - FRPSRUWDQW SOXVLHXUV QLYHDX]
charge, la valeur réelle de la prise en charge (avec des exemples), le montant des
cotisations selon la situation du bénéficiaire. Ce tableau doit comporter obligatoirement
un_minimum de trois niveaux-de garanties, a savoir « minimum », « moyen » et
« maximum ».

Le premier niveau de garantie devra entrer obligatoirement dans le cadre des
« contrats responsables », et les niveaux suivants devront en excéder les limites, afin
de proposer aux bénéficiaires un large éventail de possibilités.

Le premier niveau de garantie devra également correspondre aux garanties de
mutuelle complémentaire santé minimales mises en place en faveur des salariés du
secteur privé en application de | §rticle L. 911-7 paragraphe Il du code de la sécurité
sociale (panier de soins « ANI »).

Les garanties prévues dans les offres proposées par le candidat devront étre
exprimées en pourcentage de la base de remboursement de | §ssurance maladie. Au-
dela de ces trois niveaux minima exigés, des offres complémentaires et/ou des
services accessoires pourront étre apportés par les candidats. Les services
accessoires proposés aux habitants devront étre détaillés, sans surcolt (exemples :
attribution de cheques-vacances, prise en charge financiére pour colonies de
vacances, coupons-VSRUW YV «

- Préciser de maniere détaillée les modalités de prise en charge des dépassements
d Kfonoraires, des forfaits hospitaliers, des soins dentaires, optiques, prothéses, des
IUDLVY SKDUPDFHXWLTXHYV GHV YDFFLQV HWF« HW OHYV
complémentaire santé.
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- Définir les modalités d $fccompagnement pour la souscription et la gestion du
contrat proposé, notamment les modalités de résiliation.

- 3UpFLVHU OHV PR\HQV PLV wH@malion etHe &RskEilJ @es publics
intéressés par les prestations proposeées.

Nota : Une attention particuliere sera apportée pour la rédaction FALC des dossiers de
présentation de la complémentaire pour faciliter la compréhension par tous des offres.

Le candidat s §ngage a respecter la réglementation en vigueur applicable au traitement des
données a caractére personnel et en particulier, le réglement (UE) 2016/679 du Parlement
Européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a
| §gard du traitement des données a caractére personnel et a la libre circulation de ces
données, et la loi n° 78-17 du 06 janvier 1978 modifiée, relative a | fhformatique, aux Fichiers
et aux Libertés. Le candidat retenu aura la qualification de responsable de traitement.

Article 6 +Services attendus

Les candidats devront proposer un ensemble de services compris et sans surcodt dans leurs
prestations, et ce, quelle que soit la formule retenue par le souscripteur, a savoir :
- Pas de droits d §ntrée.
- Garanties immédiates, sans délai d §ttente ou de carence.
- Pas de questionnaire médical.
- Tiers-payant et télétransmission, opérationnels des la souscription, sous réserve que le
souscripteur fournisse sa carte d §ssuré social.
- Demandes de remboursements-des frais de santé prises en compte dans un délai
maximum de 72 heures.
- Accompagnement des adhérents dans la résiliation de leur ancienne mutuelle ou
assurance sante.
- Acces a un service en ligne permettant la gestion de son compte.
- Conseiller privilégié joignable par téléphone sans surco(t.
- Présence a la réunion d fiformation organisée conjointement avec la Ville de Biganos
pour présenter la mutuelle communale.
- Permanences régulieres de proximité pour accompagner les adhérents (rythmicité
définie en fonction des besoins).
- Fournir XQ VHUYLFH GH SUpYHQWLRQ VRXV OD IR{RHAIZIDWHOLH
VOus santé ».

Article 7 +Paiement des cotisations

Les cotisations devront étre exprimées en euros toutes taxes comprises.
Elles devront pouvoir étre réglées selon un échéancier mensuel, permettant une souplesse
aux souscripteurs afin de s §n acquitter.
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Article 8 *Durée de | ®ffre tarifaire - Formalisation

Les tarifs et prestations proposés par le candidat devront étre garantis pour une période de
trois ans, a compter de la date de début de la prestation prévue, au plus tét, au 1° novembre
2024.

A IBsue de la période de trois ans, la révision des tarifs devra respecter | fdice annuel
ONDAM connu au jour de la révision.

Le candidat devra fournir a la Ville de Biganos les nouveaux éléments tarifaires trois mois
avant leur mise en application.

Article 9 *Clause de résiliation

Sans préavis, la Ville de Biganos peut résilier a tout moment le présent partenariat pour les
motifs suivants :
- ILTXLGDWLRQ MXGLFLDLUH GH OYfRUJDQLVPH UHWHQX
- BHWUDLW GH OYfYDJUpPHQW OfYDXWRULVDQW j H{HUFHU OYDFWI
- Cas de force majeure rendant impossible la poursuite du partenariat.
- Non-UHVSHFW GTXQH GLVSRVLWLRQ GX SUpVHQW FDKLHU GHV |

Article 10 *Suivi du partenariat

Le partenaire retenu s §ngage a fournir annuellement a la Ville de Biganos les éléments
permettant d §ssurer une visibilité sur ce dispositif mis en place, a savoir :
- Nombre d §ssurés (nouveaux et anciens pour chaque année).
- Nombre de personnes regues en permanence et type de réponse apportée.
- Statistiques relatives aux frais de dépenses par catégories de soins : soins médicaux
courants, soins optigues, hospitalisation, soins dentaires et autres.
- Statistiques' relatives a |8§ge des souscripteurs et leurs situations socio-
professionnelles.
- Suivi clientéle : nombre de permanences effectuées, contacts téléphoniques afférents
au_partenariat.

Ces documents sont a transmettre au mois de janvier N+1 pour une analyse de | §nnée N.
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Article 11 +Modalités de réponse al $ppel a partenariat

Pour répondre a | §ppel a partenariat, le candidat devra produire, en francais, un dossier
complet constitué des éléments ci-apres :

11.1 +Pieces de la candidature

- Une lettre de candidature comportant la raison sociale du candidat.

- Un pouvoir donnant délégation de signature au signataire du document.

- Déclaration reflétant la santé financiere de la structure au cours des trois derniéres
années.

- Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et | fnportance du
personnel d §ncadrement pour chacune des trois derniéres années.

- Un extrait « Kbis » de moins de trois mois.

= L §grément au titre de | §ctivité mutualiste conformément au Code des assurances.

- Une attestation sur | fonneur, datée et signée, justifiant que le candidat ne fait pas
| §ibjet d fine procédure de redressement ou liguidation judiciaire.

11.2 +Pieces de | §iffre

- Le présent document, daté et signé, agrémenté du cachet du candidat.

- Un mémoire technique présentant | §nsemble des services_ et prestations tels que
décrits aux articles 5 et 6 du présent document.

- La présentation d fin exemple chiffré de tarifs de remboursements dans, et hors
parcours de soins, illustrant les couvertures proposeées.

- La présentation d fin exemple de carte d §ssuré avec explication des différentes
abréviations et sigles.

11.3 +&ROGLWLROV GTHOYRL RX GH UHPLVH GHV SOLV

Les candidats transmettent leur offre sous pli cacheté portant les mentions :

Offre pour.:

$33(/ - 3%$57(1$5,$7 3285 /$ 0,6( (1 3/$&( '181( 0878(,
COMMUNALE A BIGANOS (33380)

NE PAS OUVRIR

Ce pli doit contenir dans une seule enveloppe, les piéces définies dans le présent document

HW GHYUD rWUH UHPLV FRQWUH UpFpSLVVp RX VYLO HVW HQYR\j
DYLV GH UpFHSWLRQ SRVWDO SDUY HQ Lue jinttés \daVvacepbowdeR Q DY D QV
RITUHY LQGLTXpHV VXU OD SDJH GH JDUGH GX SUpVHQW GRFXPH(

Ville de Biganos
Hotel de Ville
52, avenue de la Libération
CS 80450
33380 Biganos
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/H SOL TXL VHUDLW UHPLV RX GRQW OfDYLV GH UpFHSWLRQ VHU
précitées ainsi que remis sous enveloppe non cachetée, ne sera pas retenu ; il sera renvoyé
a son auteur.

Article 1 2 +Critéres de sélection

La sélection des candidatures et le jugement des offres seront effectués dans le respect des
principes fondamentaux de la commande publique.

Les critéres intervenant pour la sélection des candidatures sont :

Garanties et capacités techniques et financiéres
Capacités professionnelles

Les critéres retenus pour le jugement des offres sont pondérés de la maniere suivante :

Critéres Pondération
1 - Rapport entre qualité des différents niveaux de garanties. et tarifs 20%
proposés.
2 - Relations adhérents/organisme mutualiste 30%
3- (QJDJHPHQW GTXQ JHO GHV. WDULIV VXU 20%
4 - Bilans d'activité présentés a minima annuellement 10%

/H PpPRLUH WHFKQLTXH SHUPHWWUD j OD FRPPLVVLRQ DG KRF G
critere « 1 - Rapport entre.qualité des différents niveaux de garanties et tarifs proposés » (sur
40 points) GH OYRITUH FRQIRUPpPH-@WsD X[ pOpPHQWYV FL
Xx $FFqV SRVVLEOH j WRXV VDQV FULWqQUHVY GH UHVWULFWLRQ
x Prise en charge des problématiques dentaires, oculaires et auditives (sur 10 points).
X $FWLRQV GH SUpYHQWLRQ LQFOXVHV GDQV OfRIIUH GH FRW|

Le mémoire technique permettra également a la commission ad hoc de la Ville de Biganos
G 1D S S U chterk &2 OR¢lations adhérents/organisme mutualiste » (sur 30 points) GH OfRIIUH
conformément aux éléments ci-apres :

X Permanences : durée, fréquence, nombre d'agents mis a disposition (sur 10 points).

X Moyens déployés pour garantir une relation personnalisée et de proximité avec les

adhérents (sur'10 points).

x (UIJRQRPLH GX VHUYLFH HQ OLJQH OLVLELOLWpPp HW FRPSUp
aide a l'usage, procédures et démarches proposés (sur 5 points).
&RPPXQLFDWLRQ TXDOLWp HW GLYHUVLWp GHV VXSSRUWYV
HW FRPSUpKHQVLRQ GHV LQIRUPDWLRQY H[ DYHF OD PpWKR

x

La valeur du critere « 3- (QJDJHPHQW G{XQ JHO GHV WDULIV MXur XQH SpU
20 points) VHUD pYDOXpH VXU OD EDVH GH OTHQJDJHPHQW IRXUQL SI

Enfin, le mémoire technique permettra & la commission ad hoc de la Ville de Biganos

G 1D S S U pxHterd &4 ©Bilans d'activité présentés a minima annuellement » (sur 10 points).
La collectivité se réserve le droit de mener une phase de négociation avec les
différents candidats avant la conclusion  du présent appel a partenariat
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Un seul candidat sera retenu et bénéficiera de | ®xclusivité durantladurée GH OYDSSHO |
partenariat .

Article 1 3 +Renseignements divers

Pour obtenir tous les renseignements complémentaires qui leur seraient nécessaires au cours
de leur étude, les candidats peuvent contacter :

Renseignement(s) administratif(s) _ : Renseignement(s) technigue(s)

Ville de Biganos Ville de Biganos

Service de la Commande Publique Direction des Services a la‘Population
52, avenue de la Libération 52, avenue de’la Libération
CS 80450 CS'80450
33380 Biganos 33380 Biganos
Tél. 05 56 82 92 89 Tél. 0556 03 94 55

[servicemarches@Vvilledebiganos.fr] [direction:generale @villedebiganos.fr|

Une réponse sera adressée, par écrit, six jours’au plus tard avant la date limite de réception
des offres.
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ENGAGEMENT

Je soussigné (NOM et Prénom),

Agissant pour le nom et le compte de la structure (intitulé complet et forma juridique),

Ayant son siége social a

Immatriculation RCS :

Numeéro d figrément (délivré au titre de | §rticle L321-1 du Code des assurances) :

Coordonnées téléphoniques :

Adresse électronique :

Déclare avoir pris connaissance du_ présent document et en accepter toutes les
modalités.

Fait a
Le

Signature du candidat précédée de la mention « Lu et approuvé » avec le cachet de la société,
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Article UA-2 : Occupations et utilisations du sol soumises a des conditions particuliéres

1 -Regles applicables a toute la zone

1) Les installations classées pour la proteciion de I'environnement et soumises & déclaration, telles que
dé&finies par le code de I'environnement, sont admises dans la zone, sous réserve de ne pas générer de
nuisances notamment sonores et olfactives.

2] Les constructions et installations nécessaires aux cuvrages HTB sont admises dans I'ensemble de la zone
ainsi que les fravaux de mainfenance ou de modification de ces cuvrages, dés lors qu'ils repondent &
des exigences fonctionnelles et/ou techniques.

3) Toute opeération de logements de plus de 10 logements devra comporter un minimum de 30% de
logements locatifs sociaux.

4} Les exhaussements et affouvillements du sol qui seraient rendus nécessaires a I'exécution d’'un permis
de construire ou une ufilisafion du sol autorisé dans la zone sont admis sous réserve gue la hauteur, sl
s'agit d'un exhaussement, ou la profondeur dans le cas d'un affouillement, n'excéde pas deux métres et
que la superficie totale soit inférieure ou égale a cent métres camrés au maximum.




Article UA-9 : Emprise au sol

L'emprise au sol des constructions est limitée & 70% du ferrain d'assiette du projet.

Article UA-10 : Hauteur maximale des constructions

Les présentes dispositions ne sappliquent pas aux equipements publics ni gux constructions ou
installations nécessaires aux services publics ou d'intérét collectif en lien avec la destination de la zone.

1 -Regles générales dans la zone

Toutes les consfructions sifuées a I'alignement de la rue doivent respecter une hauteur minimale
obligatcire de & métres mesurge @ I'égout du foit ou & I'acrotére. La hauteur maximale admise dans la
zone est de ? métres mesurée & I'égout du toit ou a I'acrotére pour les constructions principales et
12 métres au faitage.

La hauteur des annexes non infegrées a la consfruction principale est limitee & 3,50 m a l'egout du foit.

2 - Regles particuliéres

Dans le cas d'une extension par surélévation, une hauteur supérisure peut étre admise pour les travaux
porfant sur les constructions existantes & la date d'approbation du PLU dont la hauteur seraif supérieure
& celles fixées ci-dessus. Dans ce cas, la hauteur maximale auforisee est celle de la construction

préexistante.
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